	Башкортостан Республикаһы
Шаран районы

муниципаль районының

Дүртөйлө ауыл Советы

АУЫЛ БИЛӘМӘҺЕ ХАКИМИӘТЕ

452642,Дүртөйлө ауылы, Мэктэп урамы, 29-йорт,                   тел.(34769) 2-39-19email: durtss@yandex.ru
	[image: image1.jpg]



	                     Республика Башкортостан

       Администрация сельского   поселения

                      Дюртюлинский сельсовет
                      муниципального района

                        Шаранский район

            452642,с. Дюртюли, ул.Школьная, д.29,

 тел.(34769) 2-39-19email: durtss@yandex.ru


БОЙОРОК                                                                       РАСПОРЯЖЕНИЕ
23 апрель 2019 й.                             № 34р                     23 апреля 2019 г.

О назначении ответственного за обработку жалоб с использованием Федеральной государственной информационной системы 

досудебного (внесудебного) обжалования (ФГИС ДО)
  В соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 26.03.2016 № 236 «О требованиях к предоставлению в электронной форме государственных и муниципальных услуг», ст. 11 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также на основании Постановления Правительства Российской Федерации от 20.11.2012 № 1198 «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействий), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг» назначить  ответственным  за обработку жалоб с использованием федеральной государственной информационной системы досудебного (внесудебного) обжалования (ФГИС ДО) Администрации сельского поселения Дюртюлинский сельсовет муниципального района Шаранский район Республика Башкортостан:

1.Глава сельского поселения- Гибатова Ляйсан Нурмухаметовна.

Для входа во ФГИС ДО доступны следующие роли:

-Должностное лицо по обработке жалоб – позволяет вести обработку поступающих жалоб, подготавливать статьи базы знаний;
-Руководитель ОИВ – позволяет подписывать решения по жалобе, а так же перенаправления жалоб в другие ОИВ, формировать отчетность по своему ведомству;
-Делопроизводитель ОИВ – позволяет вести обработку поступающих жалоб и загружать в систему вынесенные по ним решения;
-Администратор ОИВ – позволяет настраивать взаимодействия с системами ведомства, публиковать статьи базы знаний, выполнять настройку типов жалоб для подачи в Ведомство.
Глава сельского поселения                                          Л.Н.Гибатова

